
Guéret, le 15 mars 2020

Coronavirus : la Préfète renforce le standard à compter du lundi 16 mars 2020

Suite à l’annonce du Président de la République du 12 mars 2020 et pour répondre aux nombreuses

questions du public, à compter du lundi 16 mars 2020, la Préfète de la Creuse renforce le standard

afin de répondre aux questions des usagers concernant la déclinaison dans le département des

mesures pratiques liées aux dispositions nationales. 

Ce renfort du standard permettra d’assurer une réponse personnalisée aux demandes des appelants

pour les rediriger vers les interlocuteurs susceptibles de répondre à leurs questions.

Il est rappelé que, pour toute question relative aux Covid 19, seul le numéro vert national (0 800

130 000) est habilité à répondre aux questions.

Ce renfort du standard est joignable de 8h30 à 17h30 au numéro de téléphone 05 55 51 57 60.
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